
VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
 

I. Úvodní ustanovení 

 

Tyto Všeobecné obchodní podmínky vymezují práva a povinnosti při poskytování dále 

definovaných služeb zákazníkům. 

 

Veškeré smluvní vztahy vyplývající z těchto všeobecných obchodních podmínek nebo z uzavřené 

smlouvy o poskytování služeb se řídí obecně závaznými právními předpisy České republiky. Je-li 

smluvní stranou spotřebitel ve smyslu zákona, řídí se vztahy neupravené těmito všeobecnými 

obchodními podmínkami občanským zákoníkem (č. 40/1964 Sb.) a zákonem o ochraně 

spotřebitele (č. 634/1992 Sb.). Je-li smluvní stranou jiný subjekt, řídí se vztahy neupravené 

těmito všeobecnými obchodními podmínkami obchodním zákoníkem (č. 513/1991 Sb.). 

 

II. Vymezení pojmů 
 

Poskytovatel: Oxygen, s.r.o., se sídlem: Školní 148, Příbram 8, Česká republika, IČ:26710374, 

zapsaná v obchodním rejstříku, vedeného Městským soudem v Praze oddíl C, vložka 88873. 

Poskytovatel je společností podnikající, mimo jiné, v oblasti specializovaný maloobchod, 

hostinská činnost, provozování tělovýchovných a sportovních zařízení a zařízení sloužících 

regeneraci a rekondici a provozování solárií. 

 

Objednatel: je osoba, která si objedná poskytnutí služeb pro sebe či třetí osobu. 

 

Zákazník: je buď objednatel služby (pokud byla objednána pro něj osobně) nebo třetí osoba, v 

jejíž prospěch byla služba objednána/postoupena, a ta projevila souhlas s poskytnutím služby. 

 

Služby: službami se rozumí pořádání a organizování dále specifikovaných kurzů a jednorázových 

lekcí pro zákazníky, umožnění účasti v kurzech zákazníkům a ostatní související činnosti. 

Součástí poskytovaných služeb ovšem není zajištění ubytování či stravování pro zákazníky, či 

doprava na místo poskytování služeb. Poskytované služby tedy nejsou zájezdy ve smyslu zákona 

č. 159/1999 Sb. 

 

Kurzy: kurzy se rozumí kurzy organizované poskytovatelem pod označením „Oxygen, s. r. o.“, 

zaměřené zejména na různé druhy sportovních cvičení, tanec, zdravý životní styl, apod. 

Poskytovatel poskytuje kurzy pro veřejnost. 

 

 

III. Kreditní karty 

Uživatel výslovně bere na vědomí, že níže uvedené slevy nelze kombinovat se slevami, které 

případně poskytne poskytovatel všem uživatelům v rámci mimořádných akcí. 

 

Uživatel bere výslovně na vědomí a souhlasí s tím, že poskytovatel je oprávněn kdykoliv změnit 

systém poskytování slev a časového trvání kreditu, kdy uživatel se před každým dobití kreditu má 

možnost seznámit s aktuálními podmínkami čerpání kreditu.  Původně nabitý kredit má uživatel 

právo dočerpat za podmínek platných v době nabití. V případě prodloužení platnosti původní 



kreditu při novém dobití se na podmínky kreditu, kterému byla prodloužena platnost, vztahují 

podmínky nově dobitého kreditu. 

 

Možnosti využití kreditních karet: 

a) permanentka 

Uživatel výslovně prohlašuje, že uzavírá smlouvu na kreditní kartu s vědomím možnosti užívání 

slev za podmínek níže uvedených. Slevy jsou určovány ze základních cen (základní cena 

jednorázového vstupného 150,- Kč). Uživatel bere na vědomí, že jsou tři základní druhy 

permanentek, kdy na počátku má právo si zvolit druh, a to zvolením ve smlouvě, kdy následně se 

budou podmínky slev a časového omezení řídit podmínkami této karty. 

 

Typy permanentek  

Při minimální jednorázové úhradě kreditu 735,- Kč vzniká uživateli nárok na slevu 30% ze 

vstupu do posilovny, na spinning a sálu. Jednorázové vstupné je tedy 105,- Kč. Platnost kreditu je 

omezena dobou 1 měsíce od okamžiku dobití, tj. úhrady za kredit. Uživatel má tedy nárok na 7 

vstupů.  

Při minimální jednorázové úhradě kreditu 1.440,- Kč vzniká uživateli nárok na slevu 40% ze 

vstupu do posilovny, na spinning a sálu. Jednorázové vstupné je tedy 90,- Kč. Platnost kreditu je 

omezena dobou 2 měsíce od okamžiku dobití, tj. úhrady za kredit. Uživatel má tedy nárok na 16 

vstupů.  

Při minimální jednorázové úhradě kreditu 1.950,- Kč vzniká uživateli nárok na slevu 50% ze 

vstupu do posilovny, na spinning a sálu. Jednorázové vstupné je tedy 75,- Kč. Platnost kreditu je 

omezena dobou 3 měsíce od okamžiku dobití, tj. úhrady za kredit. Uživatel má tedy nárok na 26 

vstupů.  

V případě úhrady a zakoupení nového kreditu, před dobou skončení platnosti stávajících vstupů, 

se prodlužuje platnost původních vstupů na dobu platnosti nově zakoupených vstupů.   

 

Všechny permanentky jsou nepřenosné s možností tzv. Family karet. 

 

Family karta  – tato karta  je přenosná mezi nejbližší rodinné příslušníky /rodiče, manželé, děti/. 

Tato karta umožňuje  slevu na vstup  do posilovny, na spinning a sálu (ze základní ceny 

aktuálního jednorázového vstupného).  

 

b) dětská permanentka - slouží výlučně ke slevě na vstup na dětská cvičení (základní cena 

jednorázového vstupného 100,- Kč). Dětská cvičení jsou označena na stránkách poskytovatele 

www.oxygensport.cz. Karta je přenosná na jakoukoliv osobu, která využívá dětská cvičení.  

  

Při minimální jednorázové úhradě kreditu 720,- Kč vzniká uživateli nárok na slevu 10% ze 

vstupu  na dětská cvičení. Jednorázové vstupné je tedy 90,- Kč. A zákazník má tedy nárok na 8 

vstupů. Platnost kreditu je omezena dobou 2 měsíce od okamžiku dobití, tj. úhrady za kredit. 

Při minimální jednorázové úhradě kreditu 1.445,- Kč vzniká uživateli nárok na slevu 15% ze 

vstupu na dětská cvičení. Jednorázové vstupné je tedy 85,- Kč. A zákazník má tedy nárok na 17 

vstupů.Platnost kreditu je omezena dobou 4 měsíce od okamžiku dobití, tj. úhrady za kredit. 

Při minimální jednorázové úhradě kreditu 1.950,- Kč vzniká uživateli nárok na slevu 25% ze 

vstupu na dětská cvičení. Jednorázové vstupné je tedy 75,- Kč. A zákazník má tedy nárok na 26 

vstupů.Platnost kreditu je omezena dobou 6 měsíců od okamžiku dobití, tj. úhrady za kredit. 

V případě úhrady a zakoupení nového kreditu, před dobou skončení platnosti stávajícího kreditu, 



se prodlužuje platnost původního kreditu na dobu platnosti nově zakoupeného kreditu.  

 

c) dlouhodobá kreditní karta – karta je přenosná bez omezení. 

Minimální výše jednorázového dobití kreditu 3.000,- Kč. Platnost kreditu je 3 roky. Uživateli 

vzniká nárok na slevu 10%. ze základního jednorázového vstupu do posilovny, na spinning, 

squash, solária, dětská cvičení a sálu Dále karta umožňuje nákup beze slev výrobků v obchodních 

prostorách poskytovatele. Karta je přenosná na jakoukoliv osobu.  

  

d) elektronická peněženka - karta je přenosná bez omezení. Minimální výše jednorázového 

dobití není stanovena. Platnost kreditu je bez omezení. Uživateli nevzniká nárok na slevu z 

jednorázového vstupu do posilovny, na spinning, squash, solária, dětská cvičení a sálu. Dále karta 

umožňuje nákup beze slev výrobků v obchodních prostorách poskytovatele. Karta je přenosná na 

jakoukoliv osobu.  

 

IV. Členství 

           I.  

 

Podmínkou členství ve Sportklubu OXYGEN je zaplacení registračního poplatku  ve výši 199 Kč 

a pravidelné měsíční platby členských příspěvků ve výši 999 Kč měsíčně po dobu platnosti 

smlouvy, vždy nejpozději do 20.dne v měsíci na měsíc následující (předem). Povinnost platby 

příspěvků trvá během celého trvání smlouvy bez ohledu na rozsah využívání služeb v rámci 

členství. 

 

                                                                         II. 

 

Člen klubu má na základě závazné přihlášky a po řádné a včasné úhradě dále uvedených 

členských příspěvků právo čerpat v provozních hodinách Sportklubu OXYGEN neomezený 

vstup do prostor tohoto sportovního klubu (vlastník OXYGEN s.r.o., IČ: 26710374) a to 

bezplatný do posilovny, na spinning a do aerobního sálu (netýká se akcí a kurzů) a dále má právo 

čerpat slevu 30 procent řádného vstupného na squash a do solária. Člen se zavazuje v rámci 

užívání vybavení klubu užívat vybavení klubu způsobem, aby nedocházelo ke zbytečným 

škodám na zařízení. Člen se seznámil s obsluhou jednotlivých zařízení a strojů, kdy v případě 

pochybností požádá personál klubu i nezbytné informace k bezpečnému a bezškodnímu užívání 

zařízení klubu. 

 

Čerpání uvedených služeb členem je podmíněno předložením platné členské karty a včasnou 

úhradou sjednaných členských příspěvků.  

 

Oxygen si vymezuje právo kdykoliv během kalendářního roku dočasně omezit na nezbytně 

nutnou dobu poskytování služeb (sanitární den, oprava, havárie, apod.), a to bez náhrady, kdy 

člen klubu s tímto souhlasí. 

 

III. 

 

Členství ve sportovním klubu dokládá člen členskou kartou. Tato je nepřenosná a její zneužití 

držitelem či osobou, které držitel kartu poskytl, zakládá důvod pro okamžité zrušení členství bez 

náhrady. Případnou ztrátu karty je povinen člen klubu ohlásit, co nejdříve na telefon 318632759.  



IV. 

 

Člen klubu závazně prohlašuje, že při podpisu smlouvy uhradí v hotovosti registrační poplatek a 

první splátku členského příspěvku. Dále bude hradit pravidelné měsíční členské příspěvky po 

dobu 1 roku a to vždy nejpozději do 20.dne v měsíci na měsíc následující (předem), a k tomuto se 

výslovně zavazuje. Daňově  uznatelné plnění z uhrazených členských příspěvků nastává 

okamžikem připsání členského příspěvku na účet Oxygen. Společnost si vyhrazuje právo 

k jednostrannému navýšení členských příspěvků dojde-li zejména po uzavření smlouvy ke 

zvýšení DPH či jiných daní spojených s platbou členského příspěvku, případně o růst meziroční 

inflace dle informací zveřejněným statistickým úřadem, a to na základě jednostranného oznámení 

Oxygen. V případě prodlení členského příspěvku je člen povinen společnosti uhradit smluvní 

pokutu ve výši 0,05% z dlužné částky za každý den prodlení a to až do zaplacení nebo do dne 

účinnosti odstoupení od smlouvy ze strany společnosti. Právo na náhradu škody tím není 

dotčeno. Společnost je oprávněná odepřít členovi vstup do klubu v případě prodlení z úhradou 

příspěvků a to až do doby uhrazení dlužné částky včetně smluvní pokuty ve výši 0,05% z dlužné 

částky.   

 

Při nezaplacení členského příspěvku ve sjednaném termínu má právo Oxygen členství člena v 

klubu okamžitě ukončit, a to bez jakékoliv náhrady. V případě zániku členství před sjednanou 

dobou z důvodů na straně člena klubu, je povinen člen klubu k úhradě smluvní pokuty ve výši 

členských příspěvků, které by byl povinen uhradit, pokud by k zániku členství nedošlo, kdy 

uvedená smluvní pokuta představuje paušalizovanou náhradu škody za předčasné ukončení 

členství z důvodů na straně člena. Smluvní pokuta je splatná okamžikem zániku členství. 

 

V. Odpovědnost zákazníků  

Zákazníci studia 

Do sport klubu má právo vstoupit každý zájemce, pokud není pod vlivem alkoholu, nebo 

toxických látek. Návštěvník Sport klubu je oprávněn užívat jednotlivé provozy a jejich služby na 

základě řádného uhrazení vstupného.  

 

Při cvičení na strojích je zákazník povinen používat ručník ( z hygienických důvodů), pokud 

nemá vlastní, zapůjčí si ručník na recepci. 

 

Do posilovny je povolen vstup pouze osobám starším 18 let. Osobám mladším 18 let je vstup 

povolen pouze pod dohledem vyškoleného personálu, nebo osoby starší 18 let. Při první návštěvě 

posilovny se doporučuje každému zákazníkovi odborná konzultace s trenérem z důvodů 

předcházení úrazům a poškození zdraví. 

 

Návštěvník posilovny je povinen ukládat cvičební náčiní ( činky, kotouče, jednoručky, lavičky aj. 

) na místo určené. Při nevhodném zacházení s tímto náčiním a následné vzniklé škodě může 

provozovatel Sport klubu požadovat finanční náhradu. Stížnosti a reklamace řeší vedoucí 

manager Sport klubu. 

 

Do prostoru Sport klubu je povolen vstup pouze po přezutí. Zákazník je povinen odkládat své 

věci pouze do přidělené skříňky. V případě poškození, nebo ztráty osobních věcí, které byly 

uloženy mimo skříňku, nenese Sport klub žádnou odpovědnost. 



 

VI. Závěrečná ustanovení 

Zákazník vstupem do Sportklubu Oxygen potvrzuje, že seznámil s provozním řádem a 

všeobecnými obchodními podmínkami sportovního klubu a budu ho v plném rozsahu 

respektovat. Dále prohlašuje, že se cvičení a ostatních sportovních akcí ve sportovním klubu 

účastním na vlastní nebezpečí, že je zdráv a tělesně připraven je absolvovat a nezavazuji 

provozovatele k odpovědnosti plynoucí z mojí přítomnosti ve sportovním klubu. Člen je 

povinnen oznamovat společnosti jakoukoli změnu osobních údajů uvedených ve smlouvě, a to 

bez zbytečného odkladu poté, co k této změně došlo. 


